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N

el o~ world summit
) on the information society

Geneva 2003 - Tunis 2005

Inicie | English | espaiiol Busqueda | Mapa del sitio | contacto | solo texte
[l informacién general

La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) se celebrd en dos fases. La primera fase tuvo lugar en Ginebra acogida por el Gobierno de Suiza, del 10 al 12 12 2003 , v
[ primera fase: Ginebra |la segunda fase tuvo lugar en Tunez acogida por el Gobierno de Tdnez, desde 16 hasta 18 noviembre, 2005 . [ mas scbre la CMS1 ... ]

[l segunda fase: Tinez DOCUMENTOS resultantes de la CMSI

Aplicacién de la CMST idual e

Frem  we Los documentos ind, en varios i

v formatos: Folleto que contiene los cuatro documentos:
m Libro virtual en 3D

= PDF y HTML

m Ginebra, Declaracién de Principios

m de Ginebra Plan de Accién

m de Tinez Compromiso

m de Tunez Programa para la Sociedad de la Informacion

[l Seguimiento de la CMST

[l sala de prensa

Foro de la CMST N
2011 Documento Final CMSI APLICACION ¥ SEGUIMIENTO DEL PROCESO

Inventaric de la CMST:
Historias de Exito 2011

www.itu.intfwsis/index.html

/.- 'FORUM 2012
14-18 Ma J "e 1eva

2

Information Agenda Highlights Open Consultation Process MNews & Outreach

1C2C3C4

5C6C7C8 3 -y
sc10c1 4

FACILITATORS MINISTERIAL FACILITATION m'r:anc'rwel Interactive Sessions pNTRY THEMATIC KNOWLEDGE
HIGH LEVEL MEETING ROUND TABLE MEETING SESSION KSHOP WORKSHOP EXCHANGE EXHIBITION

OUTCOME
DOCUMENT VIDEOS | | PHOTOS
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Informe mundial de la UNESCO

sociedades
del
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De la sociedad de la informacion a
las sociedades del conocimiento
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Impacto de las Tecnologias de
Informacion
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Hacia las sociedades del K T

United Mations
Educational, Scienfific and
Cultural Organization

1. De la sociedad de la informacion a las sociedades del
conocimiento

— La globalizacion y |la masificacion de servicios como el internet,
las comunicaciones, y dispositivos de ultima generacion.

— El conocimiento lo hacemos todos! y somos parte
fundamental para transmitirlo, comentarlo y seguir en su
constante construccion dentro de nuestra sociedad.

— La Sociedad del Conocimiento extiende los conceptos de
innovacion y tecnologia hacia una dimension de

transformacion social, cultural, econdmica, politica e
institucional.
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Hacia las sociedades del K i

United Mations
Educational, Scienfific and
Cultural Organization

1. De la sociedad de la informacion a las sociedades
del conocimiento

— La sociedad del conocimiento es una sociedad que se
nutre de sus diversidades y capacidades.

— La sociedad del conocimiento es una sociedad que se
caracteriza por tener personas cultas, colaboradoras,
activas, productivas e innovadoras interesadas por la
proteccion del medio ambiente y que generan su
bienestar a partir del conocimiento.

08/06/2012
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La diferencia entre Sociedades de l|a Informacion y del
Conocimiento, radica en que la primera se basa en progresos
tecnoldgicos, mientras que en la segunda se buscan otras
dimensiones como las sociales, éticas y politicas propias de
cada region, promoviendo los conocimientos autdoctonos para
promover la diversidad y por ende la creatividad.

08/06/2012
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¢ COmo nos comunicamos?

English - Frangais - Pycckui - <=5 - g3 |

Bisqueda personali21 m

Comunicacion e Informacion Servicio de Prensa

UNESCO | Educacion | Ciencias Naturales Ciencias Sociales y Humanas Cultura

Uil : sERVICIO DE PRENSA

Organizacién «

de las Naciones Unidas *
para la Educacion, *

la Ciencia y |a Cultura *

UNESCO » Semvicio de Prensa » La UNESCO coordina el debate sobre el aprendizaje mediante dispositivos moviles en el Foro de la Cumbre Mundia. .. a A+ t? = @

Para la prensa

N INFORMACION RELACIONADA

04.06.2012 - Education Sector

Comunicados de prensa La UNESCO coordina el debate sobre Paginas

Anuncios de prensa el aprendizaje mediante dispositivos EALTA RIS 22 ]

o rovistae mc'}viles en el Foro dg la Cumbre ——
Mundial sobre la Sociedad de la

] Sitio web de la CMS1

Informacion
Multimedia e

“Teleéfonos moviles, tabletas
tactiles, manuales escolares en RECURSOS DOCUMENTALES
version digital ;y que mas?”,
fue el tema de la sesion sobre @ﬂ Multimedia
aprendizaje mediante

dispositivos moviles que la

UNESCO coordind en la Convenciones y
Cumbre Mundial sobre la EEE =
Sociedad de la Informacion =) recomendaciones
2012 (CMSI), que se celebro en

Ginebra (Suiza) del 14 al 18 de

mayo de 2012, =

Videos para la prensa
Fotografias

Coleccion de filmes y
material radinfanico

Publicaciones

¢ Quiénes somos?

£\ Estadisticas
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Vision de la educacion

Ultima etapa de formacion

Formacion
Permanente

Formacion Superior
Formacion escolar Basica

Educacion Preescolar
Educacion a lo largo de la vida
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Educacion a lo largo de la vida

Los dos padres son trabajadores activos

¢ Cual es la atencion que los ninos requieren?

Ambiente que debe rodear al nino

Educacion
Preescolar Formacion relacionada con los estimulos y

los sentidos

Un campo abierto para la investigacion y
estudio.
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Educacion a lo largo de la vida

Objetivo Primordial:

el ectura
eEscritura

eCalculo Elemental -
Formacion

Proceso de aprendizaje continuo: escolar

e Buscar

bdsica

eJerarquizar
eOrganizar

Aprender a Aprender
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Educacion a lo largo de la vida

Depende de la educacion secundaria.

Formacion

Superior

Descentralizacion del titulo académico

Nuevas modalidades de formacion Formacion
Permanente

Estudio a larga distancia

Reconocimiento de la experiencia profesional
Certificaciones
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Educacion a lo largo de la vida

Relacionada con las interacciones sociales del individuo

Etapa de menos impacto Formacion adulta

Ultima
etapa de

formacion
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Alfabetizacion

Figura 4.2: Tasa bruta de escolarizacién en primaria (CINE 1) por pais, 2002-2003

Tasa bruta de escolarizacion
En primaria

L]

& 70 s 85

@D 85 5 95

D 95 ymas

@D Datos no disponibles

Fuente: Base de datos sobre educacion del [EU, mayo

Tasa bruta de escolarizacion
en secundaria

- -0

@ sw0=70

@ 70s95

D 95 ymas

D Datos no disponibles

Fuente: Base de datos sobre educaciaon del [EU, mayo de 2005
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Sociedad del
aprendizaje

Es un cambio del cual se inicia
a hablar en la década de los
70’s.

En donde se concibe al
aprendizaje en espacios
diferentes a las instituciones
educativas y sin limite de
tiempo.

El individuo puede aprender
en cualquier momento!!!
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A

Conocimiento

Innovacion

Aprendizaje

La transmisidon de conocimiento cobra valor cuando se
convierte en un elemento de interés significativo para la
sociedad.

En la sociedad del aprendizaje es necesario entender como
aprende el individuo, como adquiere el conocimiento.

En la nueva sociedad se habla del aprender haciendo y del
aprendizaje a partir de la experiencia. Hay un cambio en el
modelo educativo.
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Nuevo modelo educativo

* Ensenanza e Aprender a Aprender
Tradicional

“\
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El papel de las Redes Sociales en el

MAESTRIA EN SESTION DE INFORMACION

aprendizaje
e e Acceso a informacion
: ilimitada

e Compartir
conocimientos
(Wikis)

e Aprender con
significado para
aplicar — para innovar
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Las ciencias, el publico y las
sociedades del conocimiento

08/06/2012

Modelo clasico
(Decisiones lineales)

Entidades industriales

nstituciones cientificas
{laboratorios, universidades,
EXpertos)

—_— Sociedad civil
Entidades estatales

Modelo del pablico
(Decisiones compartidas)

Entidades industriales

Entidades estatales

nstituciones cientificas
(laboratorios, universidades,

\ipertosj

Sociedad civil

23
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Conocimientos locales y
autoctonos, diversidad linglistica y
sociedades del conocimiento

Preservar los conocimientos locales y autdctonos
Conocimientos codificados y conocimientos tacitos

— Los obstaculos para la integracion de los
conocimientos locales (Biotecnologia - Amazonia)

08/06/2012 24
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Del acceso a la participacion: hacia
sociedades del conocimiento para
todos

¢Sera posible que el dia de
manana todos puedan ocupar
el lugar que les corresponde
en las sociedades del
conocimiento sin ningun tipo
de distincion?

08/06/2012 25



II JORNADA DE | SR oaiAA

| DE INGENIERIA

Cestion de Informacion O O AR TO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

De la brecha cognitiva al
aprovechamiento compartido del
conocimiento

Capital humano:
— Fuente principal de Ingresos

— Concepcion del desarrollo
Brecha digital:
— (Capacidad de acceso y

asimilacion de informacion
y conocimiento

— Separaciones sociales
08/06/2012 26
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Indicadores de desarrollo del
conocimiento

El modelo de indicadores sobre la innovacion del Ministerio de Educacién, Cultura, Deporte, Cienda y
Tecnologia del Japén =
Fade B
¢ | _lapin ] =itz Lk P —
; stados no
1' : Unidos Alemanla | Francla | .- | Promedio
" ¥ ala ’ 114 55 160 159 483
AF . X 4 4 i
] . ] . 285 50 30 29 1.1
77 113 34 A BA
‘ ' 1' 1' 2206 60,5 259 40,0 85.2

Producto
Hoja Numero de artfculos
id ha dentificos 74050 2426 66420 48.006 68391 99817
Valor de las exportaciones
e Pétalos tecnoldgicas (en clentos 1023 3803 B84 232 623 1153
de millones de délares)
Resultados
Cuota de mercado
. ':Emm en los productos de 132 55 100 71 87 129
alta tecnologla (36)

08/06/2012 27
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Indicadores de desarrollo del

conocimiento

Mamero de dentfficos
@ ingenieros

10

Indica delas

infraestructuras,
|25 comunicaciones
y las tecnologias
Midmero de patentas

Gasto an I-D, en % del PIB

Porcentaje del total de
ordenadores utllizados en el mundo

Gasto en -0 comernclal i Mimero de ordenadores por 1.000 personas
MNumero de patentes concedidas a residentes en el pals [ Cuota del total de MIPS a nivel mundial

Gasto total en -0

A0
Total naclonal de personas empleadas en -0 ‘ Conexiones con Internet

Clentificos e Ingenderos que trabajan en 1-D

N\

i .

Exportaciones de productos de alta tecnologia — ol Lineas telefdnicas
CTR
Contratacidn de docentes en [a ensefanza superior y universitara ‘» ' E / 1;\\ . Teléfonos mastles
Contratackin die docentes en secundaria I !'lg |I Televisores
\ f —— MALASIA
Proporcion alumnos/docente en la ensefanza secundaria W Radiaos
Proporckin alumnos/docente en la ensefanza primaria || —— ESTADOS UNIDOS
Tasa de alfabetizaciin d 1 Costo de las llamadas Internacionales
Gasto total Difuskon de periddicos
en educaciin

08/06/2012 28



II JORNADA DE | CoLOMBIANA

Cestion de Informacion Bt

MAESTRIA EN SESTION DE INFORMACION

Aprovechamiento compartido
del conocimiento y proteccién

e Se debe generar una
ética del conocimiento

e Acceso Universaly libre a
la informacion

e El conocimiento es un
bien comun o publico (no
rivalidad y no

.- exclusividad)
08/06/2012 ik 29
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Equilibrio entre proteccion de
propiedad intelectual y |a
promocion del conocimiento

e Fomentar la creacion y produccion de conocimiento.

 Elaboracion de sistemas digitales de gestion de
derechos.

* Incentivo para producir mas conocimiento.

e Generacion de practicas cooperativas que motivan a
las personas a crear herramientas que usen y de
esta manera se convierten en creadores de

conocimiento
08/06/2012 30
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Para terminar...

e ¢Por qué la sociedad del conocimiento?

e Sociedad de la Informacion vs. Sociedad del
Conocimiento

e @Gestion de Conocimiento
e Para qué la Gestion de Conocimiento
e Productividad con TI

e Experiencias en la Escuela Colombiana de Ingenieria
Julio Garavito
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Por qué la sociedad del conocimiento

II JORNADA DE | CotoieANA

Evolucion de las organizaciones “Globalizadas, Abierto y dependientes del
saber ...

— Reestructuraciones, fusiones, la movilidad, el papel de empresas y trabajadores del
conocimiento ...

Importancia de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion

— Nuevo entorno de "trabajadores del conocimiento", Internet y bases de datos globales
en constante evolucidn, la conectividad omnipresente a través de las TIC vy la
infraestructura.

Evolucién de las organizaciones de disefio y sector servicios (outsourcing)

— los paises occidentales especializados en | + D, la carrera de la innovacion ...

Evolucion de la importancia de los clientes

— Servicios, co-diseio con el cliente ...

Evolucion de la gestion

— Re-ingenieria, el liderazgo mas consensual ...

08/06/2012 32
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Sociedad de la Informacion
vs. Sociedad del Conocimiento

concede a las Tl el poder
de convertirse en los nuevos motores de desarrollo y
progreso (Ginebra en 2003).

incluye una dimension de
transformacion social, cultural, econdmica, politica e
institucional.

08/06/2012 33
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Gestion de Conocimiento (KM)

Es un area interdisciplinar que engloba los procesos vy
técnicas para la creacion, recopilacion, clasificacion,
distribucion, evaluacion y re-uso del conocimiento
institucional y personal.

KM puede ayudar a compartir experiencias, minimizar
el riesgo de re-inventar |la rueda, promover la confianza
y propiciar ambientes de aprendizaje en las
organizaciones.

08/06/2012 34
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Gestion de Conocimiento (KM)

II JORNADA DE | CotoieANA

Knowledge Management es un concepto aplicado en las
organizaciones, que busca transferir el conocimiento y Ia
experiencia existente entre sus miembros, de modo que pueda
ser utilizado como un recurso disponible para otros en Ia
organizacion.

Activo
_ Intelectual
Recolectar Organizar
Capturar Almacenar Innovacion

08/06/2012 35
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Concepto en la interseccidon de
varias disciplinas

e Economiay gestion

e Las ciencias cognitivas (psicologia, ergonomia,
...) que introducen dimensiones organizativas.

e Informatica Avanzaday las TIC (informaciény
comunicacion)

08/06/2012 36
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Para qué la Gestion de Conocimiento

KM es una disciplina que capacita los individuos, los equipos y las
organizaciones para, recolectar y sistematicamente, crear,
compartir y aplicar conocimiento para alcanzar de una mejor
manera los objetivos del negocio.

El propdsito de K.M. es ayudar a la organizacion integralmente a
mejorar la creacion de nuevos activos de conocimiento, potenciar
los activos de conocimiento existentes, administrar y medir el
desarrollo y la explotacion rentable de los activos de conocimiento.

El proceso requiere técnicas y sistemas para registrar, organizar,
almacenar el conocimiento de los trabajadores, para transformarlo
en un activo intelectual que preste beneficios a la organizacion y se

pueda compartir.

08/06/2012 37
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Productividad con TI

Muchas empresas han aprovechado con éxito KM para
mejorar su competitividad y la innovacion en la nueva
economia. Esto se logra al maximizar la reutilizacion, la
mejora de la circulacion del conocimiento, el
aprovechamiento e intercambio de conocimientos
criticos y al proporcionar un ambiente de aprendizaje
para los trabajadores del conocimiento.

08/06/2012 38
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Experiencias en la Escuela
Colombiana de Ingenieria

e SGC - GIAS: Sistema de gestion de Conocimiento —

Generacion de Informacion y Administracion de
Sistemas — Banco

e EDUCACION A PACIENTES COMO INICIATIVA PARA
MEJORAR LA ADHERENCIA AL TRATAMIENTO EN
PACIENTES TRASPLANTADOQOS

 SisbenNet — Herramienta para la captura de
informacion de encuestas

08/06/2012 39
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Experiencias en la Escuela

Colombiana de Ingenmrm ﬂ
| BW\LOP/\

e DIVULGACIONY
APROVECHAMIENTO DEL
CONOCIMIENTO GENERADO
POR LOS PROFESIONALES EN
SUS TRABAJOS DE GRADO

e Marco de referencia para KM
en la Universidad para el
departamento de TI

08/06/2012
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Referencias

MAESTRIA EN SESTION DE INFORMACION

e Equipo de trabajo de |la asignatura Gestion de
Conocimiento de la Maestria en Gestion de
Informacion

e Hacia las sociedades del conocimiento

e Perspectives on Managing Knowledge in
Organizations

e Knowledge management : An information science
perspective
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¢ Preguntas?



