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Hacia las sociedades del KHacia las sociedades del K
1. De la sociedad de la información a las sociedades del1. De la sociedad de la información a las sociedades del 

conocimiento 
– La globalización y la masificación de servicios como el internet, 

las comunicaciones, y dispositivos de última generación.

– El conocimiento lo hacemos todos! y somos parte 
fundamental para transmitirlo comentarlo y seguir en sufundamental para transmitirlo, comentarlo y seguir en su 
constante construcción dentro de nuestra sociedad. 

– La Sociedad del Conocimiento extiende los conceptos de 
innovación y tecnología hacia una dimensión de 
transformación social, cultural, económica, política e 
institucionalinstitucional.
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Hacia las sociedades del KHacia las sociedades del K
1. De la sociedad de la información a las sociedades1. De la sociedad de la información a las sociedades 

del conocimiento 
– La sociedad del conocimiento es una sociedad que se 

nutre de sus diversidades y capacidades. 

– La sociedad del conocimiento es una sociedad que  se 
caracteriza por tener personas cultas colaboradorascaracteriza por tener personas cultas, colaboradoras, 
activas, productivas e innovadoras interesadas por la 
protección del medio ambiente y que  generan su 
bienestar a partir del conocimiento. 
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Hacia las sociedades delHacia las sociedades del
Conocimiento

La diferencia entre Sociedades de la Información y del
Conocimiento, radica en que la primera se basa en progresos
tecnológicos mientras que en la segunda se buscan otrastecnológicos, mientras que en la segunda se buscan otras
dimensiones como las sociales, éticas y políticas propias de
cada región, promoviendo los conocimientos autóctonos para
promover la diversidad y por ende la creatividad.

08/06/2012 9



¿Cómo nos comunicamos?¿Cómo nos comunicamos?
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Sociedades en redesSociedades en redes, 
conocimientos y nuevas y

tecnologías
La mercantilización del conocimiento plantea algunosLa mercantilización del conocimiento plantea algunos
inconvenientes sobre la gratuidad de los contenidos en la red,
dado que si se abre la puerta para compartir gran cantidad de
conocimiento, la facilidad a su disponibilidad sobre este obligaría
a que fuera gratuito. Esta situación obligaría a replantear la forma
como se comercializan contenidos con copyright para definir supy g p
viabilidad económica, y la viabilidad de la economía del
conocimiento en general.
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Sociedades en redesSociedades en redes, 
conocimientos y nuevas y

tecnologías
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Visión de la educación

Ultima etapa de formación

Visión de la educación 

F ió

Ultima etapa de formación

Formación 
Permanente

Formación Superior

Educación Preescolar

Formación escolar Básica

Educación a lo largo de la vida



Educación a lo largo de la vidaEducación a lo largo de la vida

Los dos padres son trabajadores activos

¿Cuál es la atención que los niños requieren?¿Cuál es la atención que los niños requieren?

Ambiente que debe rodear al niño
Educación 
Preescolar Formación relacionada con los estímulos y 

los sentidos

Un campo abierto para la investigación y 
estudio.



Educación a lo largo de la vida

Objeti o Primordial

Educación a lo largo de la vida

Objetivo Primordial: 

•Lectura 
•Escritura

Formación 
escolar

•Escritura
•Cálculo Elemental

escolar 
básicaProceso de aprendizaje continuo:

• Buscar 

•Jerarquizar
•Organizar

Aprender a Aprender



Educación a lo largo de la vidaEducación a lo largo de la vida

Formación 
S i

Depende de la educación secundaria.

Superior

Descentralización del título académico

Formación 
Permanente

Nuevas modalidades de formación

Estudio a larga distancia

Reconocimiento de la experiencia profesional
Certificaciones



Educación a lo largo de la vidaEducación a lo largo de la vida

Relacionada con las interacciones sociales del individuo

Etapa de menos impacto Formación adulta

Última 
etapa de 
formación



AlfabetizaciónAlfabetización



Sociedad delSociedad del 
aprendizajep j

Es un cambio del cual se inicia 
a hablar en la década de los 
70’s.

En donde se concibe al 
di j iaprendizaje en espacios 

diferentes a las instituciones 
educativas y sin limite de 
tiempo.

El individuo puede aprender 
en cualquier momento!!!en cualquier momento!!! 



Innovación

Aprendizaje

Conocimiento

La transmisión de conocimiento cobra valor cuando seLa transmisión de conocimiento cobra valor cuando se 
convierte en un elemento de interés significativo para la 
sociedad.
E l i d d d l di j i t d óEn la sociedad del aprendizaje es necesario entender cómo 
aprende el individuo, cómo adquiere el conocimiento.
En la nueva sociedad se habla del aprender haciendo y del 
aprendizaje a partir de la experiencia. Hay un cambio en el 
modelo educativo.



Nuevo modelo educativoNuevo modelo educativo
• Enseñanza • Aprender a AprenderEnseñanza 
Tradicional

Aprender a Aprender 



El papel de las Redes Sociales en elEl papel de las Redes Sociales en el 
aprendizaje 

• Acceso a información 
ilimitada

• Compartir 
conocimientos 
(Wikis)

• Aprender conAprender con 
significado para 
aplicar – para innovaraplicar  para innovar



Las ciencias el público y lasLas ciencias, el público y las 
sociedades del conocimiento

08/06/2012 23



Conocimientos locales yConocimientos locales y 
autóctonos, diversidad lingüística y g y

sociedades del conocimiento
Preservar los conocimientos  locales y autóctonos 
Conocimientos codificados y conocimientos tácitos

– Los obstáculos para la integración de los 
conocimientos locales (Biotecnología ‐ Amazonía)
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Del acceso a la participación: haciaDel acceso a la participación: hacia 
sociedades del conocimiento para p

todos
¿Será posible que el día de 
mañana todos puedan ocupar 
el lugar que les correspondeel lugar que les corresponde 
en las sociedades del 
conocimiento sin ningún tipoconocimiento sin ningún tipo 
de distinción?
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De la brecha cognitiva alDe la brecha cognitiva al 
aprovechamiento compartido del p p

conocimiento
Capital humano:Capital humano:

– Fuente principal de Ingresos

Concepción del desarrollo– Concepción del desarrollo
Brecha digital:
– Capacidad de acceso yCapacidad de acceso y 

asimilación de información 
y conocimiento

– Separaciones sociales
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Indicadores de desarrollo delIndicadores de desarrollo del 
conocimiento
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Indicadores de desarrollo delIndicadores de desarrollo del 
conocimiento
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Aprovechamiento compartidoAprovechamiento compartido 
del conocimiento y protección 
de la propiedad intelectual

• Se debe generar una• Se debe generar una 
ética del conocimiento

• Acceso Universal y libre a• Acceso Universal y libre a 
la información

• El conocimiento es unEl conocimiento es un 
bien común o público (no 
rivalidad y no 
exclusividad)
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Equilibrio entre protección deEquilibrio entre protección de 
propiedad intelectual y la p p y

promoción del conocimiento
• Fomentar la creación y producción de conocimiento• Fomentar la creación y producción de conocimiento.

• Elaboración de sistemas digitales de gestión de 
derechosderechos.

• Incentivo para producir más conocimiento.

• Generación de prácticas cooperativas que motivan a• Generación de prácticas cooperativas que motivan a 
las personas a crear herramientas que usen y de 
esta manera se convierten en creadores deesta manera se convierten en creadores de 
conocimiento
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Para terminarPara terminar…
• ¿Por qué la sociedad del conocimiento?¿Por qué la sociedad del conocimiento?

• Sociedad de la Información vs. Sociedad del 
Conocimiento

• Gestión de Conocimiento

• Para qué la Gestión de ConocimientoPara qué la Gestión de Conocimiento

• Productividad con TI

• Experiencias en la Escuela Colombiana de IngenieríaExperiencias en la Escuela Colombiana de Ingeniería 
Julio Garavito
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Por qué la sociedad del conocimientoPor qué la sociedad del conocimiento
Evolución de las organizaciones “Globalizadas, Abierto y dependientes del 
saber …

– Reestructuraciones, fusiones, la movilidad, el papel de empresas y trabajadores del 
conocimiento …

I i d l T l í d l I f ió l C i ióImportancia de la Tecnología de la Información y la Comunicación
– Nuevo entorno de "trabajadores del conocimiento", Internet y bases de datos globales 

en constante evolución, la conectividad omnipresente a través de las TIC y la 
infraestructura.

Evolución de las organizaciones de diseño y sector servicios (outsourcing)
– los países occidentales especializados en I + D, la carrera de la innovación ...

Evolución de la importancia de los clienteso uc ó de a po ta c a de os c e tes
– Servicios, co‐diseño con el cliente ...

Evolución de la gestión
– Re‐ingeniería, el liderazgo más consensual ...g , g
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Sociedad de la InformaciónSociedad de la Información
vs. Sociedad del Conocimiento

Sociedad de la Información concede a las TI el poderSociedad de la Información concede a las TI el poder 
de convertirse en los nuevos motores de desarrollo y 
progreso (Ginebra en 2003).p g

Sociedad del conocimiento incluye una dimensión de 
transformación social, cultural, económica, política e 
institucional.
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Gestión de Conocimiento (KM)Gestión de Conocimiento (KM) 
Es un área interdisciplinar que engloba los procesos yEs un área interdisciplinar que engloba los procesos y
técnicas para la creación, recopilación, clasificación,
distribución, evaluación y re‐uso del conocimiento
institucional y personal.

KM puede ayudar a compartir experiencias, minimizar
el riesgo de re‐inventar la rueda, promover la confianza
y propiciar ambientes de aprendizaje en las
organizacionesorganizaciones.
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Gestión de Conocimiento (KM)Gestión de Conocimiento (KM)
Knowledge Management es un concepto aplicado en lasg g p p
organizaciones, que busca transferir el conocimiento y la
experiencia existente entre sus miembros, de modo que pueda
ser utilizado como un recurso disponible para otros en laser utilizado como un recurso disponible para otros en la
organización.

O i

Activo 
Intelectual

R l t Organizar
Almacenar Innovación

Recolectar
Capturar
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Concepto en la intersección deConcepto en la intersección de 
varias disciplinasp

• Economía y gestión

• Las ciencias cognitivas (psicología, ergonomía, 
...) que introducen dimensiones organizativas.

• Informática Avanzada y las TIC (información y 
comunicación)
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Para qué la Gestión de ConocimientoPara qué la Gestión de Conocimiento
KM es una disciplina que capacita los individuos, los equipos y lasp q p , q p y
organizaciones para, recolectar y sistemáticamente, crear,
compartir y aplicar conocimiento para alcanzar de una mejor
manera los objetivos del negociomanera los objetivos del negocio.

El propósito de K.M. es ayudar a la organización integralmente a
mejorar la creación de nuevos activos de conocimiento, potenciar
l i d i i i d i i di llos activos de conocimiento existentes, administrar y medir el
desarrollo y la explotación rentable de los activos de conocimiento.

El proceso requiere técnicas y sistemas para registrar, organizar,p q y p g , g ,
almacenar el conocimiento de los trabajadores, para transformarlo
en un activo intelectual que preste beneficios a la organización y se
pueda compartirpueda compartir.
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Productividad con TIProductividad con TI
Muchas empresas han aprovechado con éxito KM paraMuchas empresas han aprovechado con éxito KM para
mejorar su competitividad y la innovación en la nueva
economía. Esto se logra al maximizar la reutilización, la
mejora de la circulación del conocimiento, el
aprovechamiento e intercambio de conocimientos
íti l i bi t d di jcríticos y al proporcionar un ambiente de aprendizaje

para los trabajadores del conocimiento.
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Experiencias en la EscuelaExperiencias en la Escuela 
Colombiana de Ingenieríag

• SGC – GIAS: Sistema de gestión de Conocimiento –
Generación de Información y Administración de y
Sistemas – Banco 

• EDUCACIÓN A PACIENTES COMO INICIATIVA PARA 
MEJORAR LA ADHERENCIA AL TRATAMIENTO EN 
PACIENTES TRASPLANTADOS

• SisbenNet – Herramienta para la captura de 
información de encuestas
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Experiencias en la EscuelaExperiencias en la Escuela 
Colombiana de Ingenieríag

• DIVULGACIÓN Y 
APROVECHAMIENTO DEL 
CONOCIMIENTO GENERADO 
POR LOS PROFESIONALES EN 
SUS TRABAJOS DE GRADO 

• Marco de referencia para KM 
l d d len la Universidad para el 

departamento de TI
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¿Preguntas?¿Preguntas?


